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O ano de 2021 foi desafiador.

Se o ano de 2020 foi um ano atípico, consideramos o ano de
2021 um ano desafiador, pois empresas e pessoas em geral
precisaram implementar os planos e ações que tiveram que
ser redesenhados e repensados pelos desafios criados pela
pandemia. 

Se para algumas empresas, parecia impossível seguirem
firmes em seus propósitos, para as Organizações de 3º Setor
que atendem as comunidades mais vulneráveis, era um
desafio, que nos permitiu uma reflexão pela chance de
fortalecer nosso propósito de oferecer oportunidades de
desenvolvimento integral de jovens por meio de iniciativas
de educação para o trabalho e de qualificação profissional e
promover inclusão social e produtiva em plena pandemia.

A escassez de recursos tecnológicos, a dificuldade de
adaptação na aprendizagem à distância e a falta de
estímulos, tão importantes para o desenvolvimento de jovens
que trazem consigo tanta vitalidade e energia, pareciam
dificuldades, mas nossa vontade de transformação sempre é
maior e nos proporciona conquistas inimagináveis.

Contando com o apoio de grandes parceiros, que
acreditaram no potencial dos jovens que frequentam nossos
projetos, conseguimos desenvolver um trabalho que teve o
objetivo de contribuir para a formação de cidadãos éticos,
justos, preparados para o mercado de trabalho e, acima de
tudo, com vontade de transformar as suas realidades e a das
suas famílias. 

 É fundamental este investimento a longo prazo, pois permitirá
que muitos jovens que vivem nas regiões com alta
vulnerabilidade social saiam do ciclo de estagnação que são
relegados, abrindo a possibilidade de surgimento de um novo
perfil de jovem: aqueles que se tornam os primeiros da família
que conseguem a ascensão social, através da conclusão dos
estudos, do ingresso  na educação profissional e técnica ou
na educação superior e da conquista do trabalho decente. 

Com quase três décadas de ações ininterruptas com crianças,
jovens e adultos, a Despertar beneficiou mais de 95.000
pessoas, sendo 42.000 jovens nos cursos para Formação para
Iniciação Profissional em diversas áreas profissionais.

O ANO DE 2021 NA DESPERTAR

Toda a experiência e resiliência trazida do enfrentamento à
pandemia no ano de 2020, a contribuição de grandes
parceiros com Itaúsa, Accenture, Claro, Rudric, Instituto
Alicerce, Instituto Tellus, IFESP e as fortes atuações de
Diretoria e Conselho, nos permitiu proporcionar aos nossos
jovens ferramentas para adaptação e desenvolvimento de
competências para o mercado de trabalho em ambiente
virtual. 

Nesse sentido, para mantermos nosso propósito alinhado às
necessidades e oportunidades criadas por esse novo
ambiente, renovamos a estratégia de oferta de nossos cursos,
introduzindo novas metodologias através de parcerias
pedagógicas e da implementação do Programa de Mentoria
Despertar para continuar formando jovens em diversas áreas
profissionais, permitindo ainda o início do desenho de seus
projetos de vida.
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 Realizamos atividades remotas que possibilitaram a identificação dos
desafios e potencialidades do território de Cidade Ademar;

• Identificamos, mapeamos e mantivemos atualizada a relação de
serviços socioassistenciais e intersetoriais do território;

• Estabelecemos interlocução com os demais serviços através da
divulgação do serviço por meio da participação em reuniões, fóruns e
redes;

• Sistematizamos nossos atendimentos para enfrentamento das
demandas encaminhadas pela rede socioassistencial e intersetorial;
• Realizamos durante o ano, várias atividades que envolveram não só os
usuários, mas também suas famílias e a nossa comunidade, que
possibilitou discutirmos os desafios e potencialidades do território para
a execução do nosso trabalho.

Nossas atividades não se restringiram ao nosso público direto, mas a
toda a comunidade do nosso entorno. 

Para isso, oferecemos uma série de webinários que tiveram o objetivo
de abordar questões de inclusão produtiva, de inteligência emocional,
cidadania e principalmente de convocar a toda a comunidade do nosso
território para construção do nosso Projeto Político Pedagógico
Socioeducativo.

 Atuação no território3 Webinários, Workshops, Palestras e Eventos ofertadas à comunidade do nosso território
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Os cursos profissionalizantes ofertados em parceria com a Secretaria
Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social - SMADS tem como
objetivo a oferta de proteção social para moradores da região de Cidade
Ademar, zona sul do Município de São Paulo, por meio do fortalecimento
de vínculos familiares e comunitários, oportunizando o desenvolvimento
de relações de afetividade, solidariedade e respeito mútuo,
instrumentos prioritários para o desenvolvimento das ações
socioeducativas junto aos jovens, bem como o desenvolvimento da
autonomia, do protagonismo social e da formação cidadã.

A Despertar ofereceu os cursos, alterando o formato entre os modos
remoto, híbrido e presencial, de acordo com a fase imposta pelo Plano
São Paulo de enfrentamento à pandemia. Nosso maior desafio foi o
enfrentamento às vulnerabilidades socioeconômicas de nosso território
e de nossos jovens em razão da falta de infraestrutura de tecnologia de
suas moradias.

Para isso, a Despertar em parceria com a Claro, viabilizou a previsão
normativa regulamentada por SMADS fornecendo cartões SIM (chips)
habilitados aos jovens para acesso à Internet, possibilitando que
realizassem as atividades dos cursos de forma virtual. 

Nos dois semestres de 2021, a Despertar em parcerias pedagógicas
com o Instituto Alicerce e com a Tellus, aplicou nos módulos Convívio e
Mundo do Trabalho conteúdos programáticos que deram enfoque na
importância do trabalho, suas concepções e suas relações, sua
importância na construção da história da sociedade através de oficinas
que abordaram as seguintes temáticas: Trabalho e Ocupação; Etapas e
Processos do trabalho; Empreendedorismo e Cooperativismo;
Organização do trabalho e da produção, comunicação e expressão,
educação para o trabalho, cidadania, matemática, informática,
empregabilidade, orientação socioeducativa.

4 Cursos Profissionalizantes
A forte parceria com o Instituto Alicerce na avaliação de proficiência de nossos
jovens nas principais competências do Ensino Fundamental I e II nas disciplinas
Matemática e Português e trouxe resultados significativos no para o
desenvolvimento de nossas atividades. 

No mesmo sentido nossa parceria com a Tellus proporcionou a formação
Trilhas Digitais em modelo híbrido em Cultura Digital e Competências para a
Vida, que entregaram aos nossos educadores conhecimento que os apoiou na
formação de nossos jovens em plataformas digitais, relacionadas com o
desenvolvimento de competências e habilidades propostas pela Base Nacional
Comum Curricular e dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentável (ODS) das
Nações Unidas. 

Já em relação às Formações Iniciais e Continuadas, destacamos a oferta dos
cursos Programador Web, Programador de Dispositivos Móveis, Auxiliar
Administrativo, Auxiliar de Recursos Humanos, Montagem, Reparação e Redes
de Computadores, Monitor de Sistemas Eletrônicos de Segurança,
Microempreendedor Individual - MEI. 


