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 Convido a todos a navegarem 
por este relatório. Que ele inspire 
e motive cada um de nós a seguir 
em frente, buscando sempre o 
melhor para cada um dos nossos 
alunos, suas famílias e toda 
comunidade. 

 
Rodolfo Villela Marino 

Presidente da Associação Comunitária Despertar 
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Mensagem do Presidente  

Caros membros e parceiros da Associação Comunitária Despertar, 

É com grande satisfação que apresento a todos vocês o Relatório Anual de Atividades referente ao 

ano 2022. Neste documento, destacamos as conquistas, desafios e progressos alcançados ao longo 

do último ano, refletindo o compromisso da Associação Comunitária Despertar em promover o 

desenvolvimento social e a transformação positiva em nossa comunidade. 

Ao iniciar essa jornada de relato, gostaria de expressar minha profunda gratidão a todos os membros, 

colaboradores, voluntários, parceiros e apoiadores que tornaram possível a realização de nossas 

iniciativas. Seu apoio contínuo e dedicação incansável são fundamentais para o sucesso de nossos 

projetos e programas, impactando diretamente a vida de centenas de pessoas que atendemos. 

Durante o ano de 2022, enfrentamos desafios significativos, incluindo os impactos da pandemia 

global. No entanto, graças à nossa resiliência, inovação e trabalho em equipe, fomos capazes de 

superar essas adversidades e continuar avançando na consecução de nossa missão. 

Neste relatório, você encontrará um panorama abrangente das realizações-chave de nossa 

associação, desde a retomada das atividades presenciais, com a devida atenção às medidas de 

segurança, até os projetos de ampliação e reforma de nossas instalações, visando proporcionar 

melhores espaços de aprendizagem e convivência para os jovens e adultos da Cidade Ademar. 

Destacamos também os avanços em captação de recursos, que nos possibilitaram ampliar nossas 

iniciativas e fortalecer a segurança financeira de nossa instituição. Além disso, apresentamos os 

resultados positivos alcançados em nossos programas de qualificação profissional, mentoria e 

inclusão social, evidenciando o impacto transformador que proporcionamos às vidas daqueles 

que atendemos. 

É com muito orgulho que compartilho com vocês esses resultados promissores, frutos do 

comprometimento e dedicação de todos os envolvidos na Associação Comunitária Despertar. 

No entanto, reconhecemos que ainda há muito a ser feito e que novos desafios surgirão em nosso 

caminho. Estamos prontos para enfrentá-los de frente, unidos em nossa missão de construir um 

futuro melhor para nossa comunidade. 

Agradeço a confiança depositada em mim como presidente e reafirmo meu compromisso em liderar 

a associação com responsabilidade, transparência e determinação. Juntos, continuaremos a 

impulsionar o progresso social, fortalecendo vínculos, ampliando oportunidades e capacitando os 

jovens para os desafios do mundo em constante transformação. Um agradecimento especial à 

Lisa Gunn que esteve à frente da Diretoria da Despertar nos últimos três anos e liderou com a equipe 

grandes transformações e conquistas. 

Atenciosamente, 

 

 

Rodolfo Villela Marino 

Presidente da Associação Comunitária Despertar 
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Diretoria e conselhos 

Diretoria 

• Rodolfo Villela Marino 

• Anna Maria Temoteo Pereira 

• Eduarda Silveira Bueno 

 

Conselho Consultivo 

• Rodolfo Villela Marino 

• Ana Amélia Inoue 

• Alberto do Amaral Osório Bueno 

• Carlos Geraldo Temoteo Pereira 

• Claudia Meirelles Carvalho 

• Edson Colombo Natale 

• Eduardo Toledo De Mesquita 

• Otavio Yazbek 

• Priscila Cruz 

• Renata Chade Cattini Maluf 

• Roberto Rittes de Oliveira Silva 

 

Conselho Fiscal 

• Fábio Akira Pianovski Kato 

• Solange Waileman 

• Vania Andrade de Souza 
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Introdução 

O ano de 2022 foi intenso. Iniciamos com a preparação do retorno presencial das atividades depois 

de dois anos de trabalho remoto devido à pandemia de COVID-19. Contamos com parceria 

importante da Dasa, maior rede de saúde integrada do Brasil, que realizou testes de Covid-19 nos 

colaboradores e nos estudantes da organização para garantir o retorno das atividades presenciais 

com segurança. Os testes RT-PCR, doados em uma ação coordenada com o laboratório Alta 

Diagnósticos, que integra a rede Dasa, foram aplicados em três turnos nos colaboradores, 

adolescentes de 14 e 17 anos de idade e adultos dos cursos noturnos. 

A captação de recursos de novos parceiros da instituição, teve um salto significativo, passando de 

R$1.846.977,20 para R$2.444.572,63. Além das doações recorrentes da família mantenedora ao 

longo dos últimos 28 anos, contamos com a participação de fontes de recursos de empresas e 

convênios públicos, demonstrando maior segurança financeira para a instituição. Como destaques da 

estratégia de captação, está a aprovação no FUMCAD do projeto Despertar Tec, que tem o objetivo 

de ofertar o Curso de Desenvolvimento de Sistemas com 1.200 horas para 60 alunos, a ser iniciado 

em 2023, bem como o projeto Quadra Aberta, que receberá quase 80 crianças e adolescentes no 

próximo ano. 

Iniciamos o “Costura Empreendedora” voltado para quem quer empreender na área de costura, em 

uma parceria da Despertar com o Banco da Providência no Programa ReConquista. E elaboramos, 

com a arquiteta Cassia Buitoni, o projeto arquitetônico de uma nova e impactante sede da Despertar, 

com espaços de aprendizagem e convivência alinhados às novas tecnologias, visando a formação de 

jovens e adultos da Cidade Ademar para as economias do 3º milênio. As obras devem acontecer nos 

próximos anos. 

Os cursos de qualificação profissional em parceria com a Secretaria Municipal da Assistência Social 

(SMADS) atenderam mais de 274 pessoas semanalmente em 2022, promovendo a formação inicial e 

continuada em 8 áreas e fortalecendo o vínculo dos beneficiados com as famílias e a comunidade. O 

programa de mentoria também se consolidou, atendendo 101 adolescentes. 

Seguimos investindo na transformação digital da organização. Contratamos um CRM para melhorar a 

gestão dos alunos e alunas, assim como as famílias atendidas, comprovando que transformação 

digital é um caminho sem volta – adotar novas tecnologias que facilitem e fortaleçam a atuação da 

organização. 

As mudanças estruturais que a Despertar vem promovendo nos darão novas bases para que nossa 

ação tenha ainda maior impacto social. 

Nosso perfil de alunos e alunas deve guiar as ações da Despertar: mulheres representando 65% do 

nosso público, pessoas pretas e pardas 71%, famílias com até 2 salários-mínimos 95% e famílias que 

recebem algum benefício social de programas do governo 60%. 

A próxima fase que se inicia, de 2023 a 2026 terá uma revisão do Planejamento Estratégico 

elaborado em 2019 e deve consolidar um currículo de qualidade, integrado às demandas da 

comunidade, alinhado às tendências do futuro do trabalho para a juventude, que valorize a identidade 

de cada aluno e aluna e os apoie no desenvolvimento de habilidades e competências para sua 

inserção e permanência no mercado de trabalho. 

Agradecemos a parceria contínua das empresas, conselheiros, voluntários, mentores e órgãos 

públicos, como FUMCAD, CONDECA, SMADS, SMDHC e Subprefeitura Cidade Ademar, assim como 

nossa diretora executiva Lisa Gunn, que liderou todos esses processos com dedicação. 
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Reafirmamos nosso compromisso com a melhoria da qualidade de vida dos participantes e equipe, 

bem como com a consolidação da transformação da instituição para a formação qualificada dos 

jovens em um mundo em constante transformação. O ano de 2022 foi marcado por trabalho árduo, 

resgate de vínculos com a comunidade e conquistas significativas. Agora, olhamos para o ano de 

2023 com ótimas perspectivas, oferecendo mais vagas em nossos projetos e programas. 

 

Rodrigo Silveira 

Coordenador de Sustentabilidade 
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Principais Resultados de 2022 

R$ 6.772.992,00 

Recursos captados 

541 

Número de participantes dos programas Despertar 

45% 

Taxa de empregabilidade dos jovens indicados para vagas 

77 

Número de empresas parcerias (doações, mentoria e empregabilidade) 

101 

Total de mentores voluntários 

101 

Total de jovens mentorados 

06 

Quantidade de eventos e saídas de campo realizadas 
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Atuação no Território  

Eventos abertos à comunidade 
Durante o período em análise, foram realizados diversos eventos abertos à comunidade, com o 

objetivo de promover integração social e fortalecimento dos laços comunitários. Realizamos 10 

eventos, que reuniram mais de 1700 pessoas que contribuíram para a realização do nosso objetivo: 

• Café com a comunidade: No dia 04 de junho de 2022, realizamos o Café com a Comunidade, 

cujo tema central foi a reforma do prédio e da quadra da Despertar. O evento teve como objetivo 

envolver os participantes na discussão sobre as melhorias que serão implementadas e como a 

Despertar continua a impactar positivamente o território. Aproximadamente 30 pessoas estiveram 

presentes neste evento 

• 1 Passeata Dia Nacional de Combate ao Abuso e à Exploração Sexual Contra Crianças 

e Adolescentes: 54 participantes 

• 1 Festa Junina: 149 participantes 

• 1 Festa dos Monstros (halloween)1: 92 

participantes 

• 7 Encontros com as famílias e 

comunidade: 246 participantes  

• 2 Bailes e Coquetel de Formatura: 1º 

semestre 154 participantes e no                                                    

2º semestre 137 participantes 

• 2 Formaturas: 1º semestre 423 participantes e no 2º semestre 416 participantes 

Atendimentos remotos e/ou presenciais em virtude 
de alguma vulnerabilidade social e/ou condição de 
saúde mental 
Durante 2022 foram realizados 98 atendimentos técnicos especializados, destinados às pessoas 

participantes da Despertar e suas famílias, com o objetivo de atender às necessidades decorrentes 

de vulnerabilidades sociais e/ou condição de saúde mental. Esses atendimentos foram essenciais 

para proporcionar suporte e orientação e, quando necessário, encaminhamento adequado aos 

indivíduos atendidos.  

 

 

1 A Festa dos Monstros foi uma festa que visou proporcionar integração entre os jovens dos diferentes cursos e horários. 

Além disso, essa festa proporcionou o desenvolvimento de uma série de habilidades socioemocionais como trabalho em 

equipe, protagonismo, empatia, tomada de decisão responsável, consciência social, criatividade dentre outras, pois foram os 

alunos que optaram pela temática da festa e ficaram responsáveis pela escolha do repertório musical, vestimenta, alimentação, 

enfeite do local e afins. 
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Encaminhamentos para redes de atuação 
no território 
Para atender as demandas identificadas, foram efetuados os encaminhamentos para as seguintes 

redes de atuação do território: 

Assistência Social  

• Atividades individualizadas com usuários e famílias: 54 

• Centro de Referência da Assistência Social (CRAS): 157 

Saúde  

• Unidade básica de saúde (UBS): 4 

• Centro de Atenção Psicossocial Adulto (CAPS): 1 

• Centro de Atenção Psicossocial Infantojuvenil (CAPSI): 3 

• Centro de Atenção Integrada à Saúde Mental (CAISM): 1 

Reformas e Doações 

Dasa e Alta Diagnósticos – Teste de COVID 

Em fevereiro de 2022 a Dasa e Alta Diagnósticos doaram 300 testes diagnósticos de Covid-19 para 

Associação Comunitária Despertar testar seus colaboradores e estudantes garantindo o retorno das 

atividades presenciais com segurança. 

Cacau Show – Ovos de Páscoa 

Recebemos no início do mês de abril de 2022 uma doação da Cacau Show de cerca de 2.000 ovos 

de Páscoa. A Despertar é profundamente grata a essa iniciativa que fez a diferença na Páscoa dos 

nossos atendidos e colaboradores. 

Os ovos foram distribuídos para cada um dos 

aproximadamente 300 alunos de todos os cursos 

da organização, com intuito de compartilhar com 

suas famílias, envolvendo-as com as ações da 

organização e da Cacau Show.  

Além dos alunos, cerca de 60 colaboradores, 

terceirizados e voluntários da Despertar, também 

foram presenteados com ovos de Páscoa.  

Reforma da quadra 

No ano de 2022, foram iniciadas as obras de reforma da Quadra Comunitária Despertar. A quadra 

esportiva desempenha, desde a fundação da Despertar, um papel fundamental na comunidade 

localizada em Cidade Ademar, região periférica da Zona Sul da cidade de São Paulo, por ser um dos 

únicos equipamentos esportivos, recreativos e de lazer gratuitos de uma região que enfrenta desafios 

significativos. Cidade Ademar é caracterizada por ter o 16º pior Índice de Desenvolvimento Humano 

(IDH) entre os 20 bairros de São Paulo, com um Índice Paulista de Vulnerabilidade Social (IPVS) 

de 3,4. 
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O objetivo da reforma foi oferecer, com ainda mais qualidade, alternativas positivas por meio de 

atividades esportivas gratuitas, melhorando a qualidade de vida, saúde e desenvolvimento integral de 

todos os frequentadores da quadra, sendo crianças, jovens ou adultos da comunidade.  

Parceiros relevantes que contribuíram com doações para a reforma da quadra: Suvinil BASF S.A. 

e Morlan S.A. 

Reforma prédio 2 

A reforma do prédio 2 da Associação Comunitária Despertar, iniciada no final de 2022, foi de extrema 

importância para a organização por diversos motivos. 

Primeiramente, a melhoria da estrutura da sede representa um compromisso da Despertar em 

oferecer um ambiente seguro e adequado para seus alunos, professores e funcionários. A instalação 

de forros modulares nas salas de aula contribui para o conforto acústico e visual, proporcionando um 

ambiente propício para o aprendizado. 

Além disso, a inclusão de uma plataforma elevatória e a realização de adequações de acessibilidade 

garantem a igualdade de oportunidades para todas as pessoas, independentemente de suas 

limitações físicas. Isso promove a inclusão e o respeito à diversidade, valores fundamentais para 

a Despertar. 

A reforma também envolveu a revitalização do espaço, trazendo uma renovação estética e funcional 

para o prédio. A colocação de piso vinílico, reforma de escadas, corrimão e telhado contribuem para 

a segurança e o conforto de todos que frequentam o local. A redistribuição das salas de aula permitiu 

uma melhor organização dos espaços, otimizando o aproveitamento e a utilização dos recursos 

disponíveis. 

A implementação de piso tátil e a cobertura em áreas abertas reforçam o compromisso da Despertar 

em promover a inclusão e acessibilidade, facilitando a locomoção de pessoas com deficiência visual 

e oferecendo proteção contra as intempéries climáticas. 

Ademais, a construção do abrigo para o vigia garante a segurança do local e dos indivíduos 

envolvidos nas atividades da Despertar, bem como a revisão e restauração elétrica garantem um 

ambiente mais seguro e eficiente do ponto de vista energético. 

Parceiros relevantes que realizaram doações para reforma: Tintas Coral (Akzo Nobel N.V.), Lukscolor 

Tintas – Dovac, Decor Social, Schneider Electric, Suvinil BASF S.A. e Morlan S.A., Dexco.  
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 Cursos de Iniciação Profissional 
(CEDESP) 

Este programa visa fornecer proteção social a adolescentes, jovens e adultos entre 15 e 59 anos que 

estejam em situação de vulnerabilidade e risco social, visando o fortalecimento das relações entre 

diferentes ciclos de vida de forma harmoniosa e respeitosa. Ele realiza intervenções sociais 

planejadas para criar situações desafiadoras e oferecer estímulo e orientação aos usuários, com 

o objetivo de ajudá-los a construir e reconstruir suas histórias e vivências individuais e coletivas. 

O programa busca promover o desenvolvimento de competências e habilidades que permitam aos 

participantes alcançar a autonomia, o protagonismo e a cidadania, além de promover a igualdade 

de oportunidades, o fortalecimento dos laços familiares e comunitários e a garantia de direitos. 

O programa é dividido em três módulos: Convívio, Mundo do Trabalho e Formação Inicial e 

Continuada. No módulo de Convívio, busca-se complementar as ações da família e da comunidade 

na proteção e desenvolvimento social dos jovens, fortalecer os vínculos familiares e sociais, identificar 

necessidades, habilidades e talentos, além de estimular a autonomia, o protagonismo social e a 

formação cidadã. No módulo Mundo do Trabalho, o programa reconhece o trabalho e a formação 

profissional como direitos de cidadania, buscando ampliar o conhecimento sobre o mundo do trabalho 

e ajudar na construção de um projeto de vida pessoal e profissional. Já no módulo de Formação 

Inicial e Continuada, são oferecidas experiências enriquecedoras relacionadas ao contexto de 

trabalho, conhecimentos técnicos e a integração entre teoria e prática para o aperfeiçoamento 

pessoal e profissional. 

O acesso ao programa é viabilizado por meio de encaminhamentos do Centro de Referência de 

Assistência Social (CRAS), busca espontânea dos usuários e busca ativa da entidade responsável. 

Durante a pandemia, as inscrições foram realizadas online, com atendimentos agendados para evitar 

aglomerações. A entidade responsável tem autonomia para incluir 40% dos usuários, dando 

preferência aos residentes do território, enquanto os outros 60% são destinados aos 

encaminhamentos feitos pelo CRAS, seguindo as diretrizes estabelecidas. 

Em 2022, o CEDESP recebeu 366 alunos em seus 8 cursos. O custo total deste programa foi de 

R$1.300.353,57, financiado pela Secretaria Municipal de Assistência e Desenvolvimento Social 

(SMADS). 
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Despertar TEC 

De acordo com pesquisas, durante a pandemia, o Brasil alcançou o maior nível de jovens que nem 

estudam nem trabalham, conhecidos como “nem-nem”, chegando a 29% no segundo semestre de 

2020. Um estudo do IBGE em 2020 revelou que quanto mais cedo um jovem abandona os estudos, 

maiores são as chances de ficar sem ocupação. Combater a evasão escolar é crucial para superar a 

situação dos “nem-nem”, que podem se tornar os “sem-sem”. A sociedade brasileira precisa adotar 

uma abordagem educacional que quebre o ciclo de pobreza, permitindo que os jovens construam 

seus próprios projetos de vida, sonhem e tenham oportunidades de trabalho e renda. 

A Associação Comunitária Despertar tem como missão oferecer oportunidades de desenvolvimento 

integral para jovens de 15 a 24 anos por meio de iniciativas de educação profissional e qualificação, 

promovendo inclusão social e produtividade. Em 2022, foi planejado um projeto piloto para prototipar 

um programa de curso de tecnologia na modalidade de trilha pedagógica, integrado ao ensino médio, 

em conformidade com a reforma do ensino médio. Essa iniciativa tem a intenção de ser feita em 

parceria com escolas de ensino médio na região de Cidade Ademar. 

O Projeto Despertar Tec foi aprovado pelo Fundo Municipal da Criança e do Adolescente, no valor de 

R$ 1.509.051,35, com o objetivo de oferecer em 2023 um curso de Desenvolvimento de Sistemas 

para 60 jovens que siga a trilha de formação técnica e profissional do novo ensino médio. O projeto 

também visa promover atividades que contribuam para o crescimento econômico da região, por meio 

da educação inclusiva e equitativa, apoiando a inclusão no mercado de trabalho, o acesso a 

empregos decentes, o estímulo ao empreendedorismo e a geração de renda. 
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Programa Centro de Convivência  

O Programa Centro de Convivência tem como objetivo geral oferecer proteção social preventiva 

em situações de risco e vulnerabilidade, por meio de grupos heterogêneos organizados com base 

nos interesses, demandas e potencialidades dos usuários. O programa visa promover gradualmente 

a aquisição de competências, autonomia, protagonismo e fortalecimento dos vínculos familiares 

e comunitários. 

Como objetivos específicos, o programa busca 

• Oferecer serviços de assistência social para usuários em situação de vulnerabilidade social, por 

meio de propostas de convivência que fortaleçam as relações entre diferentes ciclos de vida de 

forma harmoniosa e respeitosa 

• Criar espaços de convivência e interação entre gerações, promovendo a troca de experiências, 

valorização cultural e desenvolvimento de sociabilidades, fortalecendo a cidadania e a igualdade 

social 

• Desenvolver atividades socioeducativas, intercaladas ou contínuas, que considerem os interesses 

e potencialidades das diferentes faixas etárias 

• Criar atividades que ampliem as possibilidades de atendimento aos usuários, ultrapassando o 

convívio intergeracional e atendendo às demandas e necessidades específicas de cada grupo 

etário, possibilitando o desenvolvimento de potencialidades relacionadas a cada faixa etária. 

Essas ações integradas podem envolver várias gerações simultaneamente 

Esses objetivos visam fortalecer os laços sociais, promover a inclusão social, oferecer oportunidades 

de aprendizado e crescimento pessoal, além de atender às necessidades específicas de cada grupo 

etário envolvido no programa. 

Em 2022 fizeram parte do Programa Centro de Convivência o projeto Despertar da Produção Musical, 

sala ETEC – Curso Técnico em Administração, o projeto Reconquista “Costura Empreendedora”, aula 

de Xadrez e curso de Inglês. 

O Despertar da Produção Musical 
O projeto “O Despertar da Produção Musical”, aprovado no Edital de Chamamento Público no 01 

SEDS/CONDECA/2016 – Conselho Estadual dos Direitos da Criança e do Adolescente de São Paulo 

ofereceu um curso de iniciação à Produção Musical para 28 jovens do território, com idades entre 14 

e 17 anos. O projeto teve duração de 12 meses e 

terminou em outubro de 2022.  

Reconhecendo a crescente demanda entre os 

jovens impulsionados pela expansão da 

tecnologia, desenvolvemos um programa focado 

na formação de Assistentes de Produtores 

Musicais. O curso oferece aulas teóricas e práticas 

abrangendo música, ritmo, melodia e uso de 

softwares de computador. O objetivo principal era 

introduzir os jovens ao universo da Produção 

Musical, explorando elementos de composição e teoria musical que poderiam ser aplicados no 

contexto digital, utilizando programas de áudio digital (DAWs). O programa foi projetado para 
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trabalhar aspectos cognitivos, como percepção, execução e criação, envolvendo diversos sentidos e 

promovendo a conexão entre os estudantes e seus colegas. Além disso, tivemos a honra de, ao longo 

de 2022, receber artistas renomados da música contemporânea brasileira, como o produtor Nave 

Beatz e o rapper Black Alien, que compartilharam suas experiências na criação musical e seus 

trabalhos com grandes artistas do mercado atual. Também proporcionamos aos alunos a 

oportunidade de participar de passeios à exposição de Tim Burton e à Bienal do Livro, ampliando 

assim seu universo de criação e aprendizado. 

Sala ETEC – Curso Técnico em Administração 
Em 2022, houve uma continuidade na cooperação técnico-educacional entre o Centro Paula Souza – 

ETEC e a Despertar, com o intuito de implementar Classes Descentralizadas da ETEC Juscelino 

Kubitschek de Oliveira nas instalações da DESPERTAR. O principal objetivo dessa parceria é 

promover a formação técnica da população, disponibilizando vagas para o curso técnico em 

administração. Essa iniciativa visa capacitar os indivíduos e fornecer-lhes habilidades específicas 

na área de administração, possibilitando melhores oportunidades no mercado de trabalho. Em 2022, 

15 alunos completaram o Curso Técnico em Administração com duração de 3 semestres.   

Costura – ReConquista 
O projeto "Costura Empreendedora" foi uma valiosa parceria entre a Despertar e o Banco da 

Providência, dentro do Programa ReConquista, e formou 11 pessoas com idade a partir dos 18 anos. 

Realizado no segundo semestre de 2022, o projeto ofereceu aulas de costura, empreendedorismo 

e desenvolvimento pessoal, com ênfase no desenvolvimento de produtos e geração de renda para 

os participantes. 

Durante o curso, os participantes tiveram a oportunidade de aprimorar suas habilidades em costura, 

ao mesmo tempo em que foram capacitados em aspectos 

fundamentais do empreendedorismo e o desenvolvimento 

pessoal dos envolvidos. 

O objetivo principal do “Costura Empreendedora” foi 

capacitar os participantes a utilizarem suas habilidades em 

costura como uma ferramenta para a geração de renda e o 

desenvolvimento de seus próprios negócios. Através das 

aulas e do suporte oferecido, eles adquiriram 

conhecimentos práticos sobre o gerenciamento de um 

negócio na área da moda, incluindo aspectos como criação de produtos, marketing, gestão financeira 

e vendas. 

Xadrez 
O curso de xadrez proporcionou um despertar para 22 jovens do território, permitindo o 

desenvolvimento de todas as capacidades que essa 

atividade oferece, como a capacidade de concentração, 

estimula o raciocínio lógico, promove habilidades de 

tomada de decisão, aumenta a criatividade e a capacidade 

de resolver problemas complexos. Além disso, o xadrez 

também ajuda no desenvolvimento do planejamento a 

longo prazo, da paciência e da resiliência. É uma atividade 

enriquecedora que proporciona crescimento pessoal e 

habilidades valiosas para a juventude do território.  
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Inglês 
Em 2022, a Despertar promoveu dois cursos de Inglês para os beneficiários de nossos programas, 

beneficiando um total de 80 pessoas. 

O primeiro curso foi o Programa Empowering Talents, uma iniciativa da Lingopass. Esse programa 

tem como objetivo capacitar jovens talentos no idioma inglês, oferecendo bolsas integrais. 

O programa incluiu uma Trilha Completa & Certificação, uma Plataforma EAD com Tutor dedicado, 

um Plano de Estudo Personalizado, Aulas ao Vivo com Professores, Preparação para Processos 

Seletivos e Networking, que permitiu a troca de experiências com alunos e especialistas na área. 

Além disso, em parceria com a Rainbow Idiomas, a Despertar proporcionou um curso online de 

ensino do idioma Inglês nos níveis básico e intermediário para os participantes de nossos projetos 

sociais. 

Essas iniciativas visam fortalecer as habilidades linguísticas e abrir oportunidades para os jovens 

atendidos pela Despertar, preparando-os para o mercado de trabalho e ampliando suas perspectivas 

futuras. 
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Programa de Empregabilidade 

O Programa Empregabilidade no decorrer de 2022 alcançou os seguintes resultados: 

• 121 pessoas encaminhadas para vagas ofertadas de empresas parceiras  

• 55 pessoas admitidas 

• 21 parcerias com empresas – áreas específicas dos cursos e áreas diferentes dos cursos, porém 

com potencial de encaminhamento 

• 22 parcerias com empresas – resultante do Evento Resenha Empresarial (Café com Negócios)  

Eventos Internos e Atividades Externas 
• 27/05/2022 – Workshop sobre LinkedIn 

• 25/06/2022 – Atividade externa: Feirão de Oportunidades da GOYN – Global Opportunity 

Youth Network 

• 07/07/2022 – Evento: O Despertar para o Mundo do Trabalho 

• 05/09/2022 – 1º encontro “Roda Tech” 

• 26/09/2022 – 2º encontro “Roda Tech” 

• 26/10/2022 – 3º encontro “Roda Tech” 

• 19/10/2022 – Atividade externa: Estação Hack/RECODE 

• 09/11/2022 – Atividade externa: Estação Hack/RECODE 

• 19/11/2022 – Atividade externa: Feirão de Oportunidades da GOYN – Global Opportunity 

Youth Network 

Resenha Empresarial 
A Associação Comunitária Despertar com o apoio da Subprefeitura de Cidade Ademar e SEBRAE, 

desenvolvem com os empresários e empresárias da região, o evento “Resenha Empresarial”. 

O evento tem como objetivo fazer articulações com empresas e lideranças do território ofertando 

formações voltadas para o empreendedorismo, geração de receitas e empregos, buscando 

desenvolver nosso território e promover a responsabilidade social. 

• 26/04/2022 Tema: Inteligência Emocional 

• 14/06/2022 Tema: Planejamento Estratégico 

• 24/08/2022 Tema: Inclusão Social 

• 08/12/2022 Tema: Pantchos House – Uma História de Sucesso 
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Cursos 

Total 
encaminhados por 

curso Pessoas admitidas 

Se
m. 

Assistente Administrativo 26 9 

Assistente de Recursos Humanos 12 3 

Informática com Serviços Administrativos1 4 1 

Montagem e Reparação de Computadores 13 5 

Programador Web 7 1 

Programador de Dispositivos Móveis 9 4 

Web Designer 4 2 

Anu
al 

Auxiliar de Operações em Logística1 3 1 

Montagem e Manutenção de Computadores1 14 5 

Se

m. 

Costureiro(a) de Máquina Reta e Overloque 20 17 

Microempreendedor Individual – MEI 2 2 

Monitor de Sistemas Eletrônicos de Segurança 5 5 

Porteiro e Vigia1 2  

Total Geral 121 55 
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Depoimento de Ex-Alunos(as) Empregados 
 

“Minha trajetória na Despertar começou no ano de 2020. Em meio à pandemia, encontrei 

um jeito para não ficar sem estudar e a Despertar foi uma luz para continuar estudando. 

Ao todo fiz 5 cursos até o ano de 2022. Nesses 2 anos, a Despertar me ensinou muito, abriu 

minha mente para a criatividade e a melhorar minha timidez.   

Agradeço a todos os funcionários que me ajudaram a não desistir, a ficar no pé para 

continuar no foco e principalmente ajudando no meu aprendizado. Hoje com a ajuda da 

empregabilidade da Despertar, fui aprovada no processo seletivo na MOBIBRASIL.” 

Isabelle Martins, 18 anos 

Aprendiz Administrativo na Viação Mobibrasil 

 

“Passando aqui para agradecer por tudo que vocês fizeram por mim neste tempo na 

Despertar, agradeço pelo trabalho que conquistei hoje através da Despertar. 

A Despertar sempre será a minha segunda família, pois vocês me ajudaram muito no meu 

dia a dia, não sou boa de palavras, mas obrigada. Todos vocês têm uma parte dessa 

conquista comigo. Cheguei na Despertar em 2020 sem esperar nada, achando que seria só 

um curso básico, mas me surpreendi bastante e nesses três anos consegui alcançar muitos 

objetivos tanto na área profissional como pessoal. 

Foram professores e funcionários que passaram e deixaram história e que vão ficar para o 

resto da vida em meu coração, amo cada um sem exceção, vou sentir muita falta de vocês 

e das broncas também. Amo muito vocês! Uma vez Despertar, sempre Despertar!” 

Sara Santiago, 19 anos 

Aprendiz SIT – Sistema Integrado de Transferências na CEVA Logistics 

 

“Passando para lhe dar uma ótima notícia! Fui contratada pela empresa Cargill, estou 

aguardando exame médico para dar início às tarefas na empresa. 

Gostaria de agradecer a todos pela atenção que me proporcionaram nesses meses e pela 

ajuda. Foi muito importante saber que não estava sozinha nessa! Gratidão!” 

Larissa Cavalcante, 17 anos 

 Aprendiz Administrativo na Cargill 
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Programa de Mentoria 

O programa de mentoria tem como objetivo 

conectar nossos(as) adolescentes na faixa etária 

de 16 a 18 anos a pessoas mentoras voluntárias 

que, através do seu conhecimento, vivência e 

disponibilidade, auxiliam os/as adolescentes a 

refletirem sobre suas possibilidades futuras no 

âmbito pessoal e profissional. Acreditamos que 

uma mentoria bem-sucedida é capaz de gerar 

oportunidades para as juventudes. 

No ano de 2022, o programa de mentoria alcançou 

resultados significativos. Foram atendidos 101 

adolescentes mentorados(as), sendo que 43 pessoas mentoras voluntárias se conectaram no 

primeiro semestre e 58 pessoas voluntárias no segundo semestre. 

Durante o ano, foram realizadas mais de 900 horas de encontros de mentoria entre adolescentes 

e pessoas mentoras. Esses momentos de troca de ideias, compartilhamento de experiência e 

orientação foram essenciais na contribuição do desenvolvimento pessoal e profissional dos(as) 

adolescentes envolvidos(as). 

A satisfação geral do programa de mentoria foi avaliada por mentorados(as) e pessoas mentoras 

e ficamos satisfeitos em anunciar que alcançamos uma taxa de 90% de satisfação. Esse resultado 

positivo reflete a qualidade das interações e o impacto positivo que a mentoria obteve para todas 

as pessoas envolvidas. 

O programa de mentoria teve um ano de sucesso em 2022, proporcionando a conexão entre 101 

adolescentes e 101 pessoas mentoras voluntárias. A alta taxa de satisfação demonstra a importância 

do programa, reforçando a nossa missão de ofertar desenvolvimento integral e inclusão social e 

produtiva para adolescentes. 

Depoimentos de mentores e ex-mentorados 
 

“Eu acredito que o programa de mentoria pode auxiliar os jovens tanto na vida profissional 

quanto na vida pessoal, pois é uma troca de ideias e experiências com seu mentor”  

Mentorado(a) anônimo(a) 

 

“Estar no papel de mentora foi uma experiência ímpar! Poder ajudar alguém que está nesse 

início de vida profissional e abrir horizontes de possibilidades me fez sentir a dimensão e 

impacto que o voluntariado pode ter na vida de alguém. O processo me fez aprender muito 

também com a jovem mentoranda, que trouxe muitas questões relevantes da sua geração 

para o debate. Foi uma vivência de muito impacto para mim!”  

Pessoa mentora anônima 



 Relatório Anual de Atividades 2022 

 

Despertar Associação Comunitária 19 
 

Novos projetos aprovados 

A Despertar teve a aprovação de dois projetos incentivados em Fundos da Criança e do Adolescente 

em 2022, para serem captados em 2023 junto ao setor privado. Esses projetos oferecem aos 

patrocinadores a oportunidade de converter suas doações em isenção no imposto de renda. Juntos, 

esses projetos somam um valor significativo de quase dois milhões e meio de reais. Essa quantia 

expressiva representa um grande desafio para a organização. 

O trabalho de captação de recursos tem sido intenso e ganhado cada vez mais relevância e 

profissionalização dentro do setor de sustentabilidade da Despertar. Estamos empenhados em 

garantir o sucesso desses projetos, pois eles são essenciais para o cumprimento de nossa missão. 

Abaixo, mais informações sobre os projetos e como apoiá-los: 

Despertar com o Esporte 
Aprovado pelo Conselho Estadual dos Direitos da Criança e do Adolescente (CONDECA). 

• Objetivo  

─ Promover o desenvolvimento integral de 88 crianças e adolescentes, através de várias 

modalidades esportivas, recreativas e de lazer, contribuindo com o desenvolvimento humano, 

social e esportivo, bem como a redução de índices de vulnerabilidade, possibilitando a 

transformação social e a melhora da qualidade de vida. O Projeto Despertar para o Esporte 

está, ainda, alinhado aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável – ODS 3, 5, 10 e 16 

• Modalidades esportivas 

─ Xadrez, skate, futsal e capoeira 

• Valor total do projeto: R$355.488,41 

O prazo para captação vai até 30 de abril de 2024. Para saber mais sobre o projeto, acesse o link. 

Programa Despertar Empregabilidade 
Aprovado pelo Fundo Municipal da Criança e do Adolescente (FUMCAD). 

• Objetivo 

─ Promover o Objetivo de Desenvolvimento Sustentável – ODS 8, que aborda a geração e 

trabalho decente e crescimento econômico. O projeto contribui com o aperfeiçoamento do 

programa Despertar Empregabilidade, através de uma plataforma autogestionada com trilhas 

formativas, conexão com pessoas mentoras e match de vagas de empresas parceiras, 

buscando promover a inclusão social e produtiva, permanência e desenvolvimento 

profissional de 420 jovens e adolescentes do território no mercado de trabalho 

• Valor total do projeto: R$ 2.107.205,53 

O prazo para captação vai até 20 de setembro de 2024. Para saber mais sobre o projeto, acesse o 

link. 

 

https://lnkd.in/dVSui3Vp
https://drive.google.com/file/d/1U-Cs8DslAwYVozz5wr_PcIMGInGoO0Q2/view?usp=sharing
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Transparência 

A gestão transparente possui um interessante efeito sobre o engajamento e o senso de 

responsabilidade da equipe. A partir do momento em que todas as informações sobre a organização 

e seu desempenho são compartilhadas, os colaboradores começam a assumir seu papel nesse 

desempenho. Esse é um trabalho que a Despertar vem amadurecendo no decorrer dos últimos 

anos, com processos desenhados, participação de todos os envolvidos, comunicação interna e 

formalização. 

Como uma boa prática de transparência, contamos com os serviços de uma auditoria externa 

“Galloro & Associados Auditores independentes”, identificando e avaliando riscos de distorções 

relevantes nas demonstrações contábeis, bem como obtendo evidência de auditoria apropriada e 

suficiente para fundamentar opinião. Avaliação a adequação das políticas contábeis utilizadas, 

razoabilidade das estimativas contábeis, respectivas divulgações feitas pela administração e se as 

demonstrações contábeis representam as correspondentes transações e os eventos de maneira 

compatível com o objetivo. 

Opinião RAI 2022 
“ Examinamos as demonstrações contábeis da ASSOCIAÇÃO COMUNITÁRIA DESPERTAR que 

compreendem o balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e as respectivas demonstrações 

do resultado, das mutações do patrimônio líquido e dos fluxos de caixa para o exercício findo nessa 

data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais políticas 

contábeis. 

Em nossa opinião, as demonstrações contábeis apresentam adequadamente, em todos os 

aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira da ASSOCIAÇÃO COMUNITÁRIA 

DESPERTAR, em 31 de dezembro de 2022, o desempenho de suas operações e os seus fluxos 

de caixa para o exercício findo nessa data.” 

Receita anual 
 

 2022 2021 

Doações de terceiros e família mantenedora 4.984.620,77 3.344.360 

Subvenção Prefeitura do Município de São Paulo – CEDESP 1.300.354 1.130.729 

Subvenção Prefeitura do Município de São Paulo – FUMCAP 306.998 - 

Subvenção Estado de São Paulo – Projeto Musical 181.019 13.613 

 6.772.992 4.488.702 
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 Parcerias  

• Parcerias quadra:  

 

• Parcerias prédio 2: 

 

• Parcerias doadores projetos:  

─ Programa de empregabilidade:  

 

─ Despertar com o Esporte: 

 

• Doadores e parceiros gerais: 

 

• Empresas que contrataram alunos da Despertar em 2022: 

─ Despertar 

─ Baked Potato 

─ Cargill Helping The World Thrive 

─ Casa de Repouso 

─ Estagiar 

─ Estúdio Tamires Felino 

─ Freelancer Costura – Projeto Senhora Capa 

─ Grupo OIKOS 

─ Home Care 

─ Itaúsa 

─ Kalunga 

─ Liss Confecção 

─ MSCX Empresarial 
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─ Multimarcas 

─ Murici Transporte e Logística 

─ Nova Expansão – Terceirização de Mão de Obra 

─ Novitar – Montadora de Stands para Feiras e Eventos 

─ Nube 

─ NURAP – Núcleo de Aprendizagem Profissional e Assistência Social 

─ Ofner 

─ RENAPSI – Rede Nacional de Aprendizagem, Promoção Social e Integração 

─ Ri Happy Brinquedos 

─ Seara Bendita 

─ Viação Mobibrasil 

• Parceiros do Programa de Empregabilidade: 

─ Itaúsa 

─ Viação Mobibrasil 

─ NURAP – Núcleo de Aprendizagem Profissional e Assistência Social 

─ Seara Bendita 

─ LK Serviços Condominiais 

─ Aster 

─ Teleperformance 

─ JadLog 

─ Serv Nova Segurança e Facilities 

─ Confecções Pro Hipe Ltda 

─ Sindicato dos Trabalhadores e Empresas de Prestação de Serviço de Asseio e Conservação 

e Limpeza Urbana de São Paulo 

─ Renapsi – Rede Nacional de Aprendizagem, Promoção Social e Integração 

─ Estagiar 

─ Liss Confecção 

─ Nova Expansão Terceirização de Mão de Obra 

─ Recode 

─ Cargill 

─ O Trampo é Seu 

─ GOYN – Global Opportunity Youth Network 

─ MSCX Empresarial 
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─ Kleber Carnes – Loja 1 

─ Empório MVW 

─ Mangabeira 

─ Ciclo Sato 

─ VF Boutique de Carnes 

─ Casa das Antenas 

─ Craft Beer 

─ Designus Soluções em Manutenção Gráfica Ltda 

─ Selma Sammer 

─ Cake Designer Confeitaria 

─ Uninter pólo Vila Constança 

─ Triane 

─ Jr. Brasil Contábil 

─ Lopes Galeria 

─ Villa das Estações 

─ P7 Restaurante 

─ Faculdade Brasil 

─ LCC Car Serviços 

─ Novitar 

─ Rochas Mercado 

─ Uninter pólo Vila Constança 

─ Elias Produtos de Limpeza em Geral 

─ JL Danças  
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Agradecimento 

Acredita-se que a educação seja a ferramenta mais poderosa para transformar a sociedade. Essa 

convicção foi o que motivou a fundação da Despertar há 29 anos pela filantropa e empresária 

Milú Villela. A Despertar é um projeto ambicioso e indispensável, que só alcança sucesso graças 

à união de pessoas altruístas e colaborativas em prol de sua missão. Contamos com uma equipe 

dedicada que trabalha conosco diariamente, composta por professores(as) e equipe de apoio 

pedagógico, porteiros, cozinheiros(as), faxineiros(as), estagiários(as) e voluntários, equipe 

responsável pela captação de recursos e parcerias, psicóloga, departamento de comunicação, 

responsáveis pela gestão financeira e líderes do desenvolvimento institucional.  

Não podemos deixar de expressar nossa imensa gratidão aos nossos atuais e antigos alunos, 

juntamente com suas famílias, que depositam sua confiança no trabalho realizado aqui. 

Além disso, gostaríamos de estender nosso agradecimento às empresas parceiras, que, por meio de 

parcerias e confiança em nosso trabalho, tornam possível o desenvolvimento das nossas atividades. 

E, é claro, queremos expressar nossa profunda gratidão a todos os doadores, tanto pessoas físicas 

quanto jurídicas, que nos permitem sonhar grande e realizar nossos objetivos. Seu apoio é 

fundamental para o nosso progresso. 

A todos que contribuem para o sucesso da Despertar, nosso mais sincero agradecimento. 
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Rua Antônio Machado Sobrinho, 220 

Jardim Villas Boas – 04416-070 – São Paulo SP 

11 5621-0901 / 11 5625 4962  – despertar@despertar.org.br 


